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INTRODUCTION

Les étudiants en vérification intégrée et les
praticiens ou clients nouvellement engagés dans ce
domaine d’activité sont appelés a relever un défi de
taille.

La documentation sur la vérification intégrée
est a la fois variée et fragmentée, n'abordant le sujet
qu’en fonction d’un aspect précis de la pratique, ou
d’une période déterminée, ou de la perception
d’une quelcongue organisation de vérification, ou
de ses politiques ou procédés de vérification.
Rarement s’est-on penché sur le contexte dans
lequel se situe la reddition de comptes et dans
lequel le praticien exécute de la vérification inté-
grée, ou méme sur les perspectives que détiennent
et les rbles que jouent les divers intervenants clés
dans le processus redditionnel — c’est-a-dire ceux
qui gouvernent et dirigent nos institutions. En
effet, un grand nombre des textes généraux publiés
sur la vérification partent du principe que le prati-
cien connait déja I'environnement dans lequel se
situe la reddition de comptes.

Par conséquent, les nouveaux venus ont beau-
coup de difficulté a obtenir des renseignements
généraux sur la pratique de la vérification intégrée.
IIs doivent identifier toutes les sources d’informa-
tion et de pratique, faire le tri entre les méthodes
nouvelles et celles qui sont désuétes, combler les
vides et d’une fagon quelconque bien saisir le tout.

Ce livre a pour objet de corriger ce proble-
me. Nous ne supposons pas que le lecteur saisit
déja tout ce que comportent la reddition de
comptes et les principes connexes touchant la
communication de I'information. Ces sujets
seront donc examinés en profondeur. Nous pré-
sentons au lecteur les principaux concepts, cadres
de travail, outils et lignes directrices dont il a
besoin pour commencer son apprentissage ou sa
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carriere en vérification intégrée. 1l s'agit toutefois
plus que d’un simple rassemblement de connais-
sances et d’expérience. La structure du livre et son
contenu se fondent sur le principe suivant : le
réle de la vérification consiste a soutenir un lien
qui découle de I'obligation de rendre compte;
donc pour bien comprendre la vérification inté-
grée, le praticien doit examiner ce qui se passe au-
dela de I'aspect technique de la vérification. 1l est
essentiel de connaitre le contexte plus large dans
lequel se situe I'obligation de rendre compte de
méme que les rbles que jouent et les perspectives
que détiennent les parties prenantes. En possé-
dant cette connaissance, les praticiens peuvent
déterminer la stratégie de vérification la plus
appropriée, évaluer tout ce qu'implique une telle
stratégie pour les mesures a prendre par les princi-
paux intervenants dans le processus redditionnel,
et expliquer les conséquences.

A cet égard, ce livre est un prolongement de
la FCVI elle-méme. Selon la Fondation, I'obliga-
tion de rendre compte ne peut étre bien acquittée
que si les deux parties du lien de responsabilité —
I'instance supérieure et la direction — ainsi que le
vérificateur qui les seconde, jouent les réles impor-
tants et interreliés qui leur reviennent. Les travaux
queffectue la FCVI en matiére de recherche et de
formation — soutenus par les efforts de ses
membres — visent a aider les trois parties a
atteindre leurs objectifs pour améliorer la perfor-
mance et la reddition de comptes.

Le livre est divisé en trois parties. La Partie |
porte sur la reddition de comptes. On guide le lec-
teur a travers un examen détaillé et varié des théo-
ries, des notions et des principes qui sous-tendent
la reddition de comptes et on explique leur lien
avec les théories et la pratique dans le domaine de
la gouverne et de la gestion. Nous nous sommes
sentis obligés de produire cet ouvrage puisque pour
pratiquer la vérification intégrée, le praticien doit
d’abord bien saisir tous les aspects du travail, et
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I’environnement dans lequel se situe la reddition de
comptes constitue un aspect important. A notre
avis, par son étendue et par sa nature, la Partie |
jette une lumiere nouvelle sur ces questions.

La Partie 11 porte sur les rapports sur la per-
formance. Nous présentons un survol des pra-
tiques actuelles de présentation de I'information
dans les secteurs public et privé, tout en mention-
nant certaines des récentes initiatives lancées au
Canada et a I'étranger. Nous expliquons que la
performance et I'efficacité devraient étre considé-
rées comme des concepts multidimensionnels et
nous soutenons que cela est nécessaire afin de
répondre a la réalité de I'environnement dans
lequel s'effectuent la reddition de comptes et les
prises de décision. ldéalement, c’est la direction, et
non le vérificateur, qui est la mieux placée pour
faire rapport (préparer les déclarations) sur la per-
formance ou I'efficacité de I'organisation. Et si la
direction n'assume pas cette responsabilité, le véri-
ficateur devra alors jouer un réle clé pour fournir
une assurance a I'instance supérieure (organe dont
releve la direction) sur la fidélité et I'intégralité de
I'information produite par la direction. Dans la
Partie 11, nous décrivons un cadre de travail defi-
nissant douze dimensions ou points a examiner qui
s'est avéré utile comme base pour la présentation
de l'information sur la performance. D’aprés les
lecons tirées de I'expérience acquise avec ce cadre
de travail, des considérations clés sont discutées et
une stratégie de mise en application est proposée.
Les vérificateurs doivent bien comprendre ces
concepts et stratégies de présentation de I'informa-
tion sur la performance pour fournir une déclara-
tion de fiabilité, ou pour produire eux-mémes cette
information destinée a I'instance supérieure si la
direction n'assume pas cette responsabilité.

Dans la Partie 111, nous procédons a une
étude approfondie de la théorie et la pratique de la
vérification intégrée. Nous examinons plusieurs
des facteurs de base qui influent sur la nature du
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processus de Vérification et de son produit. Trois
stratégies ou modeles de vérification intégrée sont
abordés, ainsi que les considérations et consé-
guences connexes. Le plus important pour le lec-
teur consiste a comprendre qu’un seul modeéle de
vérification ne peut s'appliquer a toute organisation
ni dans toutes les circonstances. Qui plus est, les
questions comme ce en quoi consistent ces straté-
gies et comment elles sont expliquées et mises en
oeuvre, sont étroitement liées aux discussions
tenues dans les deux premieres parties du livre.
Dans la Partie 111, nous faisons un survol des ques-
tions et des facteurs dont les praticiens doivent
tenir compte, et des méthodes qu’ils emploient,
pour effectuer la vérification intégrée. Plusieurs
questions touchant la pratique professionnelle sont
examinées en détail, dont le rapport, les criteres de
vérification, I'information probante, les normes
professionnelles et I'assurance de la qualité. Le lien
entre la vérification intégrée et la vérification inter-
ne est aussi examing.

Dans les trois parties du livre, nous insistons
sur le fait qu’il n’existe aucune solution universelle,
aucune panacée. Des choix s'imposent. Nous
cherchons a bien expliquer les choix et leur interre-
lation au lecteur. Nous lui donnons un point de
départ et un ensemble de questions & considérer
pour évaluer la valeur de chacun des choix selon les
circonstances. Nous suggérons aussi des cadres de
travail et des stratégies qui peuvent aider le prati-
cien a obtenir la participation des responsables de
la gouverne et des membres de la direction d’une
organisation a I'exercice et, en fin de compte, a la
mise en oeuvre des décisions qui découlent de ce
processus.

Les éducateurs dans les domaines de la ges-
tion, de I'administration publique et de la vérifica-
tion trouveront ce livre utile comme ouvrage de
référence a partir duquel ils pourront élaborer un
programme d’études pour leurs étudiants. Les pra-
ticiens qui ont plus d’expérience en vérification
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intégrée trouveront aussi certains aspects de ce livre
utiles, soit pour renforcer les stratégies qu'ils utili-
sent actuellement ou encore pour acquérir de nou-
velles idées face a leur travail.

Ce livre s'inspire de presque deux décennies
de pratique dans le domaine de la vérification inté-
grée. Il est basé sur les connaissances et I'expérien-
ce acquises par plusieurs douzaines de praticiens
chevronnés et de chercheurs. Quatre personnes
ont produit cet ouvrage. Mentionnons d’abord
M. Guy Leclerc, ancien sous-controleur général du
Canada, détaché a la FCVI pour un mandat de
deux ans comme conseiller en recherche. Ensuite,
MM. W. David Moynagh, directeur de la
recherche, et Jean-Pierre Boisclair, président de la
FCVI, y ont contribué leurs efforts. Enfin,

M. Hugh R. Hanson a joué un rdle clé a titre de
rédacteur et de réviseur en chef. MM Liba Berry a
révisé le livre, MMe Nicole Plamondon I'a traduit,
MM Marta Arnaldo a assuré la relecture des
épreuves en francais, et M™M€ Suzanne Seebach,
directrice des opérations et des communications, a
coordonné sa production et sa publication. Tous
les membres du secrétariat de la FCVI ont joué un
role de soutien important dans I’élaboration de
cette publication. Sans les efforts de toutes ces per-
sonnes, ce projet n'aurait pu étre mené a bien.

De plus, un comité consultatif a été créé pour
préter des conseils stratégiques sur la politique a
adoper quant a la matiére principale a traiter et aux
prises de position a prendre dans le livre. Ont
siégé a ce comité . Guy Breton, vérificateur général
du Québec; Carol Bellringer, vérificatrice provin-
ciale du Manitoba; Alexandre M. Davidson, associé-
directeur, Comptabilité et vérification, Coopers &
Lybrand; Denis Desautels, vérificateur général du
Canada; J. Colin Potts, associé, Deloitte & Touche;
et Carman L. Young, Vvérificatrice de la Banque du
Canada et ancienne présidente du conseil de
I'Institut des vérificateurs internes. Par leur sagesse
et leur perspective, ces personnes ont contribué
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grandement a la réalisation du projet.

Le conseil d’administration et I'équipe de
direction de la Fondation s'en sont remis au
Comité de recherche pour examiner rigoureuse-
ment le contenu du livre. En s'acquittant de cette
tache, tous les membres du comité ont joué un
role primordial dans I'élaboration de ce livre, qui a
bénéficié grandement de leurs connaissances et
suggestions.
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